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Yönetim özeti
Örnek vardiya operasyonel olarak dengeli görünmektedir; ancak kayıt seti yönetim incelemesi
gerektiren üç konu göstermektedir: talep ile personel kapsaması arasındaki uyumsuzluk, iki masa
performans istisnasının yetersiz açıklanması ve sonuçlandırılmamış bir prosedür takibi. Otomatik
operasyon kararı önerilmez.

Kaynak ve kontrol durumu
Kaynak Sorumlu Durum Yönetim kullanımı

Masa aktivite exportu Masa Oyunları Kontrol edildi Performans bağlamı

Devam ve vardiya planı Vardiya Müdürü Kontrol edildi Kapsama kontrolü

Olay notları Floor Supervisor Kısmi Yalnızca takip

Oyuncu takip exportu Yetkili kontrol eden Bekliyor Henüz kullanmayın

Öncelikli gözlemler
1. Kapsama uyumsuzluğu

Talep 22:00-00:00 arasında yükselirken vardiya planı daha erken saatlerde güçlüydü. Personel sayısını
değiştirmeden önce mola zamanları ve masa açılış varsayımları incelenmelidir.

2. Açıklama boşluğu

İki masa sonucu normal inceleme aralığı dışındadır; ancak vardiya notunda oyun hızı, oyuncu yoğunluğu
veya kesintiler açıklanmamıştır.

3. Prosedür takibi

Notlarda tekrarlanan bir krupiye hata kategorisi görünmektedir. Konu kapatılmadan önce gerçekler,
koçluk sorumlusu ve tekrar kontrol tarihi doğrulanmalıdır.



Kurgusal veri - çıktı kalitesi örneği - müşteri sonucu değildir 2

Örnek Casino Yönetim İnceleme Özeti
Açık aksiyon kaydı
Aksiyon Sorumlu Tarih Onay

Yoğun saat kapsama varsayımlarını doğrula Vardiya Müdürü Sonraki vardiya planı Operasyon Müdürü

Masa istisna notlarını tamamla Pit Müdürü Sonraki vardiya Masa Oyunları Müdürü

Koçluk ve tekrar kontrol tarihini doğrula Eğitim sorumlusu 7 gün içinde Departman yöneticisi

İnsan yetkisi sınırı

Bu örnek kontrol edilmiş bilgiyi düzenleyebilir ve sorular hazırlayabilir. Personel, disiplin, ödeme,
oyuncu, mevzuat veya canlı kat kararlarını onaylayamaz.
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